Stacionar Cesta z.0. CHRANENE BYDLENI

Sidlo: Na VySehradé 67, 547 01 Nachod Hradec Kralové, Jungmannova 1437

Néazev smérnice: Popis realizace Chran éného bydleni, Jungmannova 1437, HK

Q<

slo: 1.1.2.

Zpracoval: Denisa Vobornikova

Obsah: Poskytovatel ma pisemné definovano a zvefejnéno poslani, cile a zasady poskytované
socialni sluzby a okruh osob, kterym je urena, a to vsouladu se zakonem stanovenymi
zékladnimi zdsadami poskytovani socialnich sluzeb, druhem sociélni sluzby a individuélné

uréenymi potfebami osob, kterym je sociélni sluzba poskytovana

Uginnost od data: 1.1.2024

N&zev poskytovatele: Staciona F Cesta, z.U. Na VySehradé 67, 547 01 Nachod-Babi, IC: 486 53 292

Nazev sluzby: Chran éné bydleni Cesta

Misto poskytovani sluzby: Jungmannova 1437, Hradec Kralové, 500 02
Pusobnost: zejména Kralovéhradecky kraj

Cas poskytované sluzby: pobytova sluzba, nepfetrzity provoz (24 hod/den)

Kapacita zafizeni: 6 mist

Statutarni zastupce: Denisa Vobornikova — feditel zafizeni

Kontakty:
Reditel: Bc.Denisa Vobornikova 737 219 833
socialni pracovnik Bc. Hana TomeSova 602 696459

vedouci chranéného bydleni:  Bc. Hana TomeSova
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|. POSLANI

Poslanim Chranéného bydleni Cesta je poskytnou lidem s postizenim d(stojné a bezpecné zazemi,
které budou moci vnimat jako svij opravdovy domov. Chranéné bydleni Cesta pomaha osobam s
postizenim zit plnohodnotny Zivot s nezadatelnym pravem na lidskou dudstojnost, pravem na soukromi,
pravem na svobodné rozhodovani se, na svobodu pohybu a pravem na pfirozené socialni vazby. Cilem

této sluzby je podporovat uZivatele v samostatnosti ve vSech oblastech Zivota.

. CILE
e pomoci uzivatelim v maximalni mife zvladnout kazdodenni péci o sebe sama a o svou
domacnost
e osvojeni a prohlubovani vSeobecnych znalosti a dovednosti,
e pomoci uzivatelim v maximalni mife zvladnout uzivani vefejné dostupnych sluzeb,
e podpora rozvoje rozumovych schopnosti a pracovnich dovednosti a navykl uzivatell sluzby,
« podpora pfi vyuzivani volného €asu uzivateld,
« podpora v navazovani a udrzovani mezilidskych vztah,
e podpora uzivatell v porozuméni sobé i ostatnim,
* podpora uzivateld v uméni pfijmout pomoc asistentq,

« podpora pfi vedeni samostatného zivota a pfi hledani pracovniho uplatnéni

lIl. CILOVA SKUPINA

Sluzba je uréena pro osoby s mentalnim, ¢i kombinovanym postizenim, ve véku od 18 let, ktefi jsou

mobilni (nepotfebuji bezbariérové prostfedi). Jedna se o osoby, které maji bydlisté v Kralovéhradeckém

kraji. Sluzba je poskytovana pro muze i zeny.

Negativni vymezeni cilové skupiny — Sluzbu  neposkytujeme osobam:
* jejichz zdravotni stav vyzaduje poskytovani Ustavni péce ve zdravotnickém nebo jiném
specializovaném zafizeni,
e  které nejsou schopny pobytu z divodu zavazného akutniho &i chronického infek&. onemocnéni,
e s poruchou autistického spektra,
e s duSevnim onemocnénim,
e zAavislym na navykovych latkach a automatech,
» sdiagnézou sexualni deviace,

e s projevy agrese.
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IV. PRINCIPY SLUZBY

1. Individudlni pfistup k uzivateliim a respektovani jejich potfeb

Princip partnerstvi a spoluprace

Zachovani dustojnosti a dodrZzovani prav uzivatelu
Podpora sobésta¢nosti a rozvoj schopnosti uzivatelu
Dilraz na socialni za¢lefiovani uzivateld

Odborné znalosti persondlu napomabhajici k poskytovani kvalitni sluzby

N o g M w N

Princip kvality a kontrolovatelnosti

V. ZAKLADNI_CINNOSTI

a) Pomoc pfi zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu

b) Pomoc pfi osobni hygiené, nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
c) Poskytnuti stravy

d) Ubytovani

e) Pomoc pfi zajisténi chodu doméacnosti

f)  Vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni €innosti

g) Zprostfedkovani kontaktu se spoleéenskym prostfedim.

h) Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zélezitosti.

V1. ZPUSOB JEDNANI SE ZAJEMCEM O SLUZBU

Faze jednani se zajemcem:

1. Vzajemné informovani
- ZjiSténi nepfiznivé situace klienta
- moznost nabizené sluzby
2. Vyjednavani o podminkach poskytovani sluzby
3. Stanoveni cile sluzby
4. Individualni planovani sluzby

5. Uzavieni smlouvy

VIl. ZPUSOBY UKONEGENI SLUZBY

* uplynutim sjednané Ihaty dohodnuté ve Smlouvé o poskytovani socialni sluzby Chranéné

bydleni Cesta
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podanim vypovédi ze strany uzivatele, a to bez udani davodu

podanim vypovédi ze strany poskytovatele, a to v pfipadé, Ze uZivatel porusuje své povinnosti
vyplyvajici ze Smlouvy o poskytovani socialni sluzby a vnitini pfedpisy sluzby.

podanim vypovédi ze strany poskytovatele, a to v pfipadé, ze uzivatel hrubé a opakované (6x v
prubéhu 6 mésicu) porusil vnitini pfedpisy poskytovatele. Za hrubé poruseni se povaZzuje:

a) klient se projevuje nasilim vac¢i druhym osobam nebo je vazné ohroZuje

b) dopousti se kradezi, alkoholismu, toxikomanie, nebo jiné trestné ¢innosti

VIII. POPIS ZPUSOBU PODAVANI A VY RIZOVANI STiZNOSTI

1. Forma podavané stiznosti

Ustné

telefonicky
elektronickou formou
pisemné postou

prostfednictvim schranky na anonymni stiznosti

2. Lhata pro vy Fizeni stiznosti

nejpozdéji do 30 dnu od podani
pokud je na strané zafizeni objektivni dlvod pro nesplnéni zakladni Ihdty, je mozné ji prodlouZit
a to do doby, nez objektivni dldvody pominou. O prodlouzeni Ihiity musi byt G¢astnici stiznosti

vyrozuméni, véetné davodu prodlouzeni lhuty.

IX. CENA SLUZBY

Kompletni cenik na www.stacionarcesta.cz

razitko Ustavu a podpis feditele
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