
                    	Popis	realizace	poskytované	sociální	služby
															Denní	stacionář	–	Stacionář	Cesta	Náchod	z.ú.

Platnost: od 1.6.2020
Název	poskytovatele	: Stacionář	Cesta	Náchod	z.ú.(zapsaný	ústav)
                                              Na Vyšehradě 67, 547 01 Náchod
                                              IC�O : 48653292
Název	služby	:																	Denní	stacionář
Působnost	služby:								Náchod a okolı́
Čas	poskytované	služby:	Po – Pá v době od 7.30 – 16.00 hod
Místo	poskytované	služby	: Na Vyšehradě 67, 547 01 Náchod
Kapacita	zařízení	:	17 uživatelů

Statutární	zástupce	:	Denisa Vobornıḱová       737 219 833
Kontakty	:	ředitel - Denisa Vobornı́ková tel.      737 219 833
Sociálnı́ pracovnı́k - Bc. Zuzana Votavová tel      733 117 576
Vedoucı́ stacionáře – Alexandra Vlachová tel.     739 426 465
Předsedkyně správnı́ rady Ivana Bardonová tel. 732 348 251
Dennı́ stacionář tel.               494 948 808

I.Poslání

Dennı́  stacionář  Cesta pomáhá  lidem s postiženı́m ,  rozvı́jet  a udržovat  jejich
mentálnı́ a fyzické schopnosti a dovednostı́ do té mı́ry , aby mohli žı́t podobně
jako  jejich  vrstevnı́ci.  Prostřednictvı́m dennıćh  aktivit  podporujeme  klienty  v
soběstačnosti  ,samostatnosti  ,a  v  nácviku  sociálnıćh  dovednostı́  a  pomáháme
snižovat  riziko  jejich  závislosti  na  sociálnı́  službě.  Bojujeme  proti  sociálnı́  a
společenské izolaci osob s postiženı́m.

II.	Cíle
- poskytovat uživateli sociálnı́ službu odpovı́dajı́cı ́jeho schopnostem, potřebám
a přánı́m
- překonávat a zmı́rňovat překážky plynoucı́ ze snı́žené soběstačnosti uživatele
a v nejvyššı ́možné mıř́e rozvı́jet jeho schopnosti a dovednosti
-  podporovat  sociálnı́  začleňovánı́  uživatele  ve  spolupráci  s  rodinou,  dalšı́mi
institucemi a návaznými službami



Cıĺe  služby  jsou  naplňovány  prostřednictvı́m základnıćh  činnostı́  stanovených
zákonem o
sociálnı́ch službách, mezi něž patřı́
- pomoc při zvládánı́ běžných úkonů péče o vlastnı ́osobu
- pomoc při osobnı́ hygieně nebo poskytnutı́ podmı́nek pro osobnı́ hygienu
- poskytnutı́ stravy
- výchovné, vzdělávacı́ a aktivizačnı́ činnosti
- zprostředkovánı́ kontaktu se společenským prostředı́m
- sociálně terapeutické činnosti
- pomoc při uplatňovánı́ práv, oprávněných zájmů a při obstarávánı́ osobnı́ch 
záležitostı́

Dlouhodobé	cíle:
- do konce roku 2020 se někteřı́ uživatelé zdokonalı́ ve výkonu sebe obsluhy 
( hygiena,
použitı́  WC,  mytı ́rukou oblékánı́…), ostatnı ́si tyto dovednosti zachovajı́ a jejich 
dosažená
úroveň se nebude snižovat.
- do konce roku 2020 se někteřı́ uživatelé zdokonalı́ ve výkonu domácı́ch pracı́ 
( obsluha
myčky na nádobı́, pranı́ a třı́děnı́ prádla,žehlenı́,drobné opravy oděvů, pečenı́, 
vařenı́….)
- do konce roku 2020 se někteřı́ uživatelé zdokonalı́ v činnostech , které 
podporujı́
manuálnı́ schopnosti ( řezánı́ dřeva, výroba ze dřeva, pletenı́ z papıŕu,tkanı́ na 
stavu,výroba
věnců a dalšı́ch dekorativnıćh předmětů, výroba z keramické hlıńy….)
Za plněnı́ dlouhodobých cı́lů, jsou odpovědnı́ klı́čový pracovnı́ci jednotlivých 
uživatelů.

III.	CÍLOVÁ	SKUPINA
Služba je určena osobám ve věku 7let – neomezená věková hranice, které majı́ 
snıž́enou soběstačnost z důvodu zdravotnıh́o,mentálnıh́o,tělesného či  
kombinovaného postiženı́.
Služba je určena zejména uživatelům z Náchoda a okolı́.

NEGATIVNÍ	VYMEZENÍ	CÍLOVÉ	SKUPINY

Službu nelze poskytnout osobám :
-které nespadajı́ do cı́lové skupiny
-které vyžadujı́ službu, kterou zařı́zenı́ neposkytuje (klientům , kteřı́ svoji 
diagnozou spadajı́ do služby pro  DZR )
-jejichž požadavky na poskytnutı ́služby nelze uspokojit z kapacitnı́ch důvodů 
zařı́zenı́



-kterým byla v době kratšı ́než 6 měsıćů vypovězena smlouva o poskytnutı́ 
sociálnı́ služby pro
porušenı́ povinnostı́ vyplývajıćı́ch z této smlouvy

IV.	PRINCIPY	SLUŽBY
1.	Individuální	přístup	k	uživatelům	a	respektování	jejich	potřeb
-  vycházı́me z individuálnıćh přánı́  a  potřeb,  možnostı́  a  schopnostı́  uživatele,
plánujeme a
naplňuje osobnı́ cı́le uživatelů a podporujeme je v jejich osobnı́ch rozhodnutı́ch
- každý uživatel má právo na individuálnı́ poskytovánı́ služeb dle svých potřeb a
požadavků
-  každý  uživatel  má  právo na  respektovánı́  jeho názorů,  rozhodnutı,́  tempa a
nesmı́ být
vystavován nátlaku při jednotlivých dennı́ činnostech
-  pracovnıći  vždy  komunikujı́  s  uživateli  srozumitelně,  s  ohledem  na  jejich
rozumové
schopnosti, komunikace nesmı́ klienty urážet, ponižovat, vyvolávat obavy strach
a nejistotu

2.	Princip	partnerství	a	spolupráce
-  pracovnı́ci  jednajı́  s  uživatelem  služby  a  jejich  rodinnými  přı́slušnı́ky  na
principech
partnerstvı́
-  pracovnıći  zprostředkovávajı́  uživatelům  dostupné  služby,  zvyšujı́  tak  jejich
samostatnost a
snažı ́se začlenit uživatele do mı́stnıh́o společenstvı́
-  pracovnı́ci  podporujı́  uživatele  a  umožňujı́  jim  věnovat  se  svým  zálibám  v
oblasti sportu a
kultury ( solná jeskyně, Den Nezávislosti, Keramika v Dominu, Putovnı́ pohár v
Bowlingu,
divadelnı́ představenı,́ Pohádkový les, Krakonošův trojboj, Modrá stuha)
3.	Zachování	důstojnosti	a	dodržování	práv	uživatelů
- podporujeme uživatele v roli občana v jeho právech a povinnostech.
- pracovnı́ci respektujı́ hodnotu a důstojnost každé lidské bytosti, bez ohledu na
jejı́ původ,
postavenı́ , pohlavı́, postiženı́ nebo náboženstvı́
-  pracovnı́ci  akceptujı́  schopnosti  a  dovednosti  uživatele  a  podporujı́  jeho
samostatnost
- pracovnıći respektujı́ právo uživatelů na osobnı́ svobodu , na volnost pohybu s
ohledem na
přiměřené riziko



- uživatele majı́ právo na soukromı́ v oblasti osobnıćh věcı́ a při hygieně( zvláště 
u uživatelů
kde se nevyhneme nutnému narušenı́ jejich intimity)
- pracovnı́ci poskytujı́ služby s vědomı́m práva uživatelů na jejich ochranu před 
různými
formami zneužı́vánı́ a diskriminace ( ponižován, zesměšňovánı́, zastrašovánı́)
- uživatelé nejsou vystavováni neprofesionálnı́mu přı́stupu – nejsou vnı́máni jako
objekt
poskytované péče, ale jako partner a zákaznı́k
- pracovnı́ci se k uživatelům nechovajı́ povýšeně a nadřazeně, uživatelům věnujı́ 
náležitou
pozornost a jejich požadavky nejsou vnı́mány jako obtěžovánı́
- pracovnı́ci nikoho z uživatelů neprotěžujı́ , nepřehlı́žejı́ a nezanedbávajı́
- pracovnı́ci nikdy neoznačujı́ uživatele podle jejich chovánı́, postiženı́ či 
diagnózy (ten
autista)

4.	Podpora	soběstačnosti	a	rozvoj	schopností	uživatelů
- posilujeme kompetence ,  schopnosti  a dovednosti  uživatelů  a tıḿ snižujeme
jejich
závislost
na podpoře jiných

5.	Důraz	na	sociální	začleňování	uživatelů
-  neustále  vytvářı́me  podmı́nky  pro  integraci  uživatelů  do  společnosti  a
zprostředkováváme
styky se společenským prostředı́m , aktivně spolupracujeme s dalšı́mi subjekty.

6.	Odborné	znalosti	personálu	napomáhající	k	poskytování	kvalitní	služby
- na jednotlivé pracovnı́ pozice jsou dány požadavky na vzdělánı́ a osobnostnı́
předpoklady  každého  pracovnı́ka.  Pracovnıći  se  vzdělávajı́  dle  podmı́nek
stanovených
v zákoně o sociálnıćh službách, dále pak dle vzdělávacı́ho plánu pracovnı́ka.

7.	Princip	kvality	a	kontrolovatelnosti
-  kvalita  poskytovaných  služeb  vyplývá  ze  spokojenosti  uživatelů,  z  analýzy
připomı́nek a
stı́žnostı́ a je sledována pracovnı́ky dennı́ho stacionáře s ředitelkou organizace.
Nabıd́ka poskytovaných služeb a základnı́ pravidla pro jejich poskytovánı́



Fáze	jednání	se	zájemcem	:
1. Vzájemné informovánı́
- zjištěnı́ nepřı́znivé situace klienta
- možnost nabı́zené služby
2. Vyjednávánı́ o podmı́nkách poskytovánı́ služby
3. Stanovenı́ cıĺe služby
4. Individuálnı́ plánovánı́ služby
5. Uzavřenı́ smlouvy

Služba	obsahuje	zejména	tyto	základní	činnosti:
- Pomoc při zvládánı́ běžných úkonů péče o vlastnı́ osobu
- Pomoc při osobnı́ hygieně, nebo poskytnutı ́podmı́nek pro osobnı́ hygienu
- Poskytnutı́ stravy
- Výchovné, vzdělávacı́ a aktivizačnı ́činnosti
- Zprostředkovánı́ kontaktu se společenským prostředı́m
- Sociálně terapeutické činnosti
-  Pomoc při  uplatňovánı́  práv,  oprávněných zájmů  a při  obstarávánı́  osobnı́ch
záležitostı́

Ukončení	služby
Služba může být ukončena:
- za podmı́nek, které jsou uvedeny ve Smlouvě o poskytnutı ́sociálnı́ služby
- uživatel již službu nepotřebuje
- uživatel využije jinou službu ( přestěhovánı́ aj.)

Cena	služby
Kompletnı́ cenı́k na  www.stacionarcesta.cz
Poskytování	fakultativních	služeb:
Stacionář  Cesta  poskytuje  uživatelům dopravu  do  zařı́zenı́  a  zpět  na  základě
Smlouvy o
poskytnutı ́fakultativnı́ služby – Doprava s doprovodem.


